
 

 
 

 
Versandkosten innerhalb Deutschlands 

Hinweis: Zur Berechnung der Versandkosten wird die Produktlänge zzgl. der notwendigen 
Verpackung herangezogen. Für die Lieferung zu deutschen Įnseln berechnen wir keinen 
Aufpreis. 

Produktlänge: 
bis 1790 mm: 5.90 EUR brutto 
bis 2499 mm: 19.90 EUR brutto 
ab 2500 mm: 49.90 EUR brutto 

 

Versandkosten für Lieferungen nach Österreich 

Wir versenden unsere Waren auf Wunsch auch nach Österreich. 

Produktlänge: 
bis 1790 mm: 14.90 EUR brutto 
bis 2499 mm: 29.90 EUR brutto 
ab 2500 mm: 89.90 EUR brutto 

 

Versandkosten in die Schweiz 

Gerne liefern wir unsere Produkte auch in die Schweiz. Vorab empfehlen wir Įhnen den Besuch 
der Webseite "meineinkauf.ch". 

Produktlänge: 
bis 1790 mm: 19.90 EUR 
bis 2499 mm: 49.90 EUR 
ab 2500 mm: 149.90 EUR 



 

 
 

Bitte beachten Sie, dass bei Bestellungen aus der Schweiz und anderen Nicht-EU-Ländern bei 
der Einfuhr unserer Waren Zölle und die Einfuhrumsatzsteuer anfallen. Diese Kosten sind 
abhängig vom Warenwert und werden vom Zoll berechnet. Bei Auslieferung der Sendung 
bezahlen Sie die Einfuhrumsatzsteuer in bar beim Zusteller. Die deutsche Mehrwertsteuer 
entfällt, wenn Sie sich vorher bei uns im Shop angemeldet haben. 

 

Versandkosten für Lieferungen in das europäische Ausland 

Wir versenden unsere Waren auf Wunsch auch in das europäische Ausland. Bei einem 
Inselversand ist eine Rücksprache notwendig. Möchten Sie in eines dieser Länder (Belgien, 
Dänemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Portugal, 
Schweden, Spanien, Liechtenstein, Polen, Ungarn, Tschechien, Slowakei, Rumänien) versenden 
lassen, können Sie die Frachtkosten und u.U. zusätzliche Zollkosten für dieses Land unter 
info@jalousieshop.net anfragen. 

 

Weitere Versandkosten 

Neben den frei kon�gurierbaren Maßanlagen �nden Sie bei uns weitere, nicht kon�gurierbare 
Artikel im Shop. Deren Versandkosten werden wie folgt berechnet: 

Vordächer & Vordächer Seitenblenden: 19.90 EUR brutto (AUT 29.90 EUR / CH 49.90 EUR) 
Produkte von †höfats”:   5.90 EUR brutto (AUT 14.90 EUR / CH 19.90 EUR) 
†ComfortSun” Heizstrahler:   5.90 EUR brutto (AUT 14.90 EUR / CH 19.90 EUR) 
Zubehör:     5.90 EUR brutto (AUT 14.90 EUR / CH 19.90 EUR) 

 

Lieferzeiten 

Sie erhalten die bestellte Ware innerhalb von den bei jedem Artikel angegebenen Werktagen. 
Bei Lieferverzögerungen werden wir Sie umgehend informieren. 



 

 
 

 

 
Schadensfall 

Ihre Lieferung ist von außen sichtbar beschädigt? 
Dann haben Sie natürlich die Option die Annahme zu verweigern. Wir empfehlen Ihnen, dies 
auch zu tun und uns umgehend unter 03683 4699990 zu informieren. Oder senden Sie uns 
eine Mail an info@jalousieshop.net. 

Sie möchten die Lieferung trotz Verpackungsbeschädigung annehmen? 
Notieren Sie bitte folgende Angaben auf dem Lieferschein bzw. den Frachtpapieren: 
• Datum und Uhrzeit der Annahme. 
• Art der Beschädigung (Bitte vom Fahrer quittieren lassen). 
• Vermerk "Annahme erfolgt unter Vorbehalt" hinterlassen. 
 
Im Idealfall dokumentieren Sie den Schaden mit Fotos von der beschädigten Verpackung 
inklusive dem Sendungsetikett und zusätzlich der beschädigten Ware. 

In welcher Form melde ich den Schaden? 
Senden Sie uns eine E-Mail an info@jalousieshop.net inklusive der von ihnen gemachten Fotos 
sowie einer Beschreibung betreffend den Umfang des Schadens. 

Bitte beachten Sie: 
Ein offener Transportschaden muss, nach Forderung unserer externen Dienstleister, innerhalb 
eines Tages angezeigt werden! 

Verdeckter Schaden bei intakter Verpackung 
Senden Sie uns bitte innerhalb eines Kalendertages nach Wareneingang Ihre 
Schadensmeldung inkl. Fotos der äußeren Verpackung, des Sendeetikettes und der defekten 
Ware an info@jalousieshop.net. 
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