
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Allgemeine Lieferbedingungen 

Hier finden Sie nähere Informationen bezüglich des Vertragsabschlusses, der Preise, Zahlungsbedingungen, Gewährleistung 

und Rückgabe, sowie weitere wichtige Vertragsbestandteile.  

Für die Firma René Decker Sonnenschutzsysteme (im folgenden jalousieshop.net oder Verkäufer genannt) gelten die 

folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen:  

1. Allgemeines  

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle zwischen dem Verkäufer und dem Käufer 

abgeschlossene Verträge über die Lieferung von Waren. Sie gelten auch für alle künftigen Geschäftsbeziehungen, auch wenn 

sie nicht noch einmal ausdrücklich vereinbart werden. Abweichende Bedingungen des Käufers, die der Verkäufer nicht 

ausdrücklich anerkennt, sind für den Verkäufer unverbindlich, auch wenn er ihnen nicht ausdrücklich widerspricht. 

 

1.2. Alle Vereinbarungen, die zwischen dem Verkäufer und dem Käufer im Zusammenhang mit den Vertragsabschlüssen 

getroffen werden, sind in diesen Bedingungen und der Auftragsbestätigung des Verkäufers schriftlich niedergelegt. 

 

1.3. Abweichungen von diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen, ergänzende Vereinbarungen und/oder Nebenabreden 

bedürfen zu ihrer Wirksamkeit stets der Schriftform oder der ausdrücklichen schriftlichen Bestätigung. 

 

1.4. Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache.  

2. Angebot und Vertragsschluss  

2.1. Alle Angebote von jalousieshop.net sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, dass jalousieshop.net diese 

ausdrücklich in schriftlicher Form als verbindlich bezeichnet hat. 

2.2 Sie bestellen in unserem Shop, indem Sie  

1) Artikel in den Warenkorb legen 

2) Ihre Liefer- und Zahlungsdaten eingeben 

3) Ihre E-Mail-Adresse angeben, damit wir Sie per E-Mail über Ihr Widerrufsrecht informieren können 

4) auf der Kontrollseite die Richtigkeit Ihrer Angaben bestätigen 

5) am Ende auf den Button "Bestellung absenden" klicken. 

Die Information über den Zeitpunkt des Vertragsschlusses finden Sie im entsprechenden Abschnitt in AGB. Mehr Infos zum 

Bestellvorgang finden Sie in unseren FAQ auf unserer Startseite. 

2.3. Der Vertrag kommt zu Stande, indem jalousieshop.net das durch die Bestellung des Käufers abgegebenen 

Vertragsangebots durch eine Lieferbestätigung annimmt. jalousieshop.net sendet dem Käufer in diesem Fall die 

Lieferbestätigung mit den wesentlichen Bestandteilen der Bestellung des Käufers per Email oder per Fax zu. 

 

2.4.Für den Fall, dass die bestellte Ware in einem erheblichen Zeitraum nicht verfügbar ist oder durch Datenbankfehler 

unvollständige Angaben vorliegen, behält sich der Verkäufer den Rücktritt vor. jalousieshop.net wird den Besteller hierüber 



 

 

 unverzüglich informieren. 

 

2.5. Werden bei der Nutzung gemischter Warenkörbe vom Käufer mehrere Bestellungen abgegeben, handelt es sich hierbei 

um mehrere rechtlich unabhängige Angebote, die zu selbständigen Verträgen führen.  

 

2.6. Änderungen im Design bzw. technischer Weiterentwicklungen der angebotenen Produkte sind freibleibend jederzeit 

vorbehalten.  

3. Preise und Versandkosten  

3.1. Unsere Preise verstehen sich bei Lieferanschriften innerhalb Deutschlands inklusive 19% Mehrwertsteuer ab Werk, 

zuzüglich den Versandkosten. 

 

3.2. Der Versand der Ware ist innerhalb von Deutschland (ohne Inseln) versandkostenfrei. Für die Lieferung zu deutschen 

Inseln nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf. Wir nennen Ihnen die ggf. anfallenden Versandkosten. 

 

3.3 Möchten Sie in ein anderes Land versenden lassen, können Sie die Frachtkosten und u.U. zusätzliche Zollkosten für dieses 

Land unter info@jalousieshop.net anfragen. 

 

Die Wahl der Versandart erfolgt nach billigem Ermessen von jalousieshop.net. 

Die Versandkosten sind auf der Startseite unter "Versandkosten" jederzeit abrufbar.  

4. Lieferung und Transport  

4.1. Lieferungen aus Online-Shop Bestellungen erfolgen innerhalb Deutschlands und ins europäische Ausland. Sollten Sie eine 

Lieferung in ein anderes Land wünschen, so versuchen wir gerne Ihnen weiterzuhelfen. 

 

4.2 Sie erhalten die bestellte Ware innerhalb von 7-10 Werktagen (Markisen und Außenraffstores von 12-18 Werktagen), nach 

Zahlungseingang. Bei Lieferverzögerungen werden wir Sie umgehend informieren. 

 

4.3. Vereinbarungen über verbindliche oder unverbindliche Liefertermine oder Fristen bedürfen der Schriftform. 

 

4.4. Falls jalousieshop.net schuldhaft eine ausdrücklich vereinbarte Frist nicht einhalten kann oder aus sonstigen Gründen in 

Verzug gerät, hat der Käufer eine angemessene Nachfrist von mindestens 2 Wochen, beginnend mit dem Zugang des 

Nachfristsetzungsschreibens zu gewähren. Erst nach fruchtlosem Ablauf dieser Nachfrist ist der Käufer berechtigt, vom Vertrag 

zurückzutreten. jalousieshop.net ist bemüht, schnellstmöglich die Lieferung auszuführen. 

 

4.5. Beim Eintritt von Ereignissen, welche der Verkäufer nicht zu vertreten hat und welche die Lieferung wesentlich 

erschweren oder unmöglich machen, verlängert sich die vereinbarte Lieferzeit um den Zeitraum, welchen das Ereignis 

angedauert hat. 

 

4.6. Der Verkäufer ist zu Teillieferungen berechtigt. Für Nachlieferungen fallen keine Versandkosten an. 

 

4.7. Die Lieferung erfolgt auf Gefahr von jalousieshop.net 

 

 



 

 

4.8. Die Einhaltung der Lieferverpflichtung der Verkäufers setzt die rechtzeitige und ordnungsgemäße Erfüllung der 

Verpflichtung des Bestellers voraus. 

 

4.9. Eventuelle Transportschäden müssen vom Käufer bei Übernahme der Ware sofort beim Spediteur angezeigt werden. 

 

4.10. Verladung und Versand erfolgen versichert auf Gefahr von jalousieshop.net 

 

jalousieshop.net wird sich bemühen, hinsichtlich Versandart und Versandweg Wünsche und Interessen des Käufers zu 

berücksichtigen. Dadurch eventuell bedingte Mehrkosten gehen zu Lasten des Käufers.  

5. Zahlungsbedingungen  

5.1. Der Rechnungsbetrag kann wahlweise per Banküberweisung abzüglich 3% Skonto oder per PayPal gezahlt werden. 

Überweisungsaufträge bitte erst nach Lieferzusage/Auftragsbestätigung durch jalousieshop.net anweisen. Hierzu bekommen 

Sie von uns eine E-Mail. 

 

5.2. Aufrechnungsrechte stehen dem Käufer nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt, oder von 

jalousieshop.net anerkannt sind. 

 

5.4. Ein Zurückbehaltungsrecht besteht nur, wenn der Gegenanspruch des Käufers auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruht. 

 

5.5. Lieferung ins Ausland: 

Lieferungen ins Ausland können nur mit UPS und per Vorkasse erfolgen. Weitere Informationen siehe Versandkosten.  

6. Gewährleistung/Haftung  

6.1. Verkäufer und seine Erfüllungsgehilfen haften uneingeschränkt bei Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 

 

6.2. Bei der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten (sog. Kardinalpflichten), die nur auf einfacher Fahrlässigkeit beruht, 

haftet jalousieshop.net und ihre Erfüllungsgehilfen beschränkt auf den Ersatz des typischen vorhersehbaren Schadens. 

 

6.3 Im Übrigen haftet der Verkäufer und seine Erfüllungsgehilfen nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 

 

6.4. Die Verjährungsfrist für gesetzliche Mängelansprüche beträgt 2 Jahre und beginnt mit dem Datum der Ablieferung d.h. 

Empfangnahme der Sache durch den Käufer.  

7. Abnahme und Gefahrenübergang  

7.1. Der Besteller ist verpflichtet, Produkte, die nach seinen eigenen Spezifikationen angefertigt wurden, abzunehmen. 

Diese Produkte sind grundsätzlich von Umtausch bzw. Rückgabe ausgeschlossen, wenn nichts anderes ausnahmsweise 

ausdrücklich schriftlich von jalousieshop.net bestätigt wurde. In diesem Fall besteht ein Rückgaberecht innerhalb von 14 

Tagen. Eine Rücknahme erfolgt nur nach Absprache und einwandfreiem, originalverpacktem Zustand. Bei wesentlichen 

Verschlechterungen der zurückgesandten Waren oder bei Verlust der Waren behält sich jalousieshop.net ausdrücklich vor, 

Schadenersatz zu verlangen. Der Käufer hat die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 

Ware entspricht. 

 



 

 

7.2. Gerät der Käufer mit der Annahme der Waren in Verzug, so ist jalousieshop.net nach Setzung einer angemessenen 

Nachfrist berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten oder Schadenersatz wegen Nichterfüllung zu verlangen. Der Setzung einer 

Nachfrist bedarf es nicht, wenn der Käufer die Annahme ernsthaft oder endgültig verweigert oder offenkundig auch innerhalb 

dieser Zeit zur Zahlung des Kaufpreises nicht imstande ist. 

 

7.3. Während des Annahmeverzugs trägt der Besteller die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen 

Verschlechterung. Das gilt nicht für den Fall, dass der Besteller durch die Nichtannahme der Ware sein gesetzliches 

Widerrufsrecht ausübt. 

 

7.4. Die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung geht mit der Abnahme der bestellten Ware auf 

den Besteller über.  

8. Eigentumsvorbehalt  

8.1. jalousieshop.net behält sich das Eigentum an der bestellten Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Kaufvertrag 

vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden ist jalousieshop.net berechtigt, die Ware zurückzunehmen. In der 

Zurücknahme oder Pfändung der Vorbehaltssache liegt kein Rücktritt vom Vertrag. 

 

8.2. Bei Pfändungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Käufer jalousieshop.net unverzüglich schriftlich zu 

benachrichtigen. 

 

8.3. Eine Verarbeitung oder Umbildung der Ware durch den Käufer wird stets für jalousieshop.net vorgenommen. Bei 

gesetzlichem Eigentumsverlust durch Verbindung der Sache mit einer anderen Hauptsache, ist der Besteller verpflichtet, 

jalousieshop.net anteilsmäßig Miteigentum zu übertragen. 

 

8.4. jalousieshop.net verpflichtet sich, die ihr zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Käufers insoweit frei zu geben, als 

der Wert der Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % übersteigt. 

 

8.5. Kommt der Käufer seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer Mahnung von jalousieshop.net nicht nach, so kann 

jalousieshop.net die Herausgabe der noch in ihrem Eigentum stehenden Waren ohne vorherige Fristsetzung verlangen. Die 

dabei anfallenden Transportkosten trägt der Käufer.  

9. Datenschutz  

9.1. Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden unter strikter Beachtung der Bestimmungen des 

Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetz (TMG) gespeichert und bei der Bestellabwicklung gegebenenfalls an 

mit jalousieshop.net verbundene Unternehmen weitergegeben. 

 

9.2. Alle persönlichen Daten werden vertraulich behandelt. 

 

9.3. Ihre Bestellungen werden bei uns gespeichert. Sollten Sie Ihre Unterlagen zu Ihren Bestellungen verlieren, wenden Sie sich 

bitte per E-Mail/Fax/Telefon an uns. Wir senden Ihnen eine Kopie der Daten Ihrer Bestellung gerne zu.  

10. Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht  

Siehe Widerrufsbelehrung  



 

 

 

12. Schlussbestimmungen, Sonstiges  

12.1. Erfüllungsort ist der Geschäftssitz von jalousieshop.net 

 

12.2. Hat der private Endverbraucher keinen Wohnsitz innerhalb der Europäischen Union, so ist unser Geschäftssitz 

Gerichtsstand. Im Verkehr mit Endverbrauchern innerhalb der Europäischen Union kann auch das Recht am Wohnsitz des 

Endverbrauchers anwendbar sein, sofern es sich zwingend um verbraucherrechtliche  Bestimmungen handelt. 

 

12.3. Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien regeln sich ausschließlich nach dem in der Bundesrepublik Deutschland 

geltendem Recht. Die Anwendung des einheitlichen Gesetzes über den internationalen Kauf beweglicher Sachen sowie das 

Gesetz über den Abschluss von internationalen Kaufverträgen über bewegliche Sachen ist ausgeschlossen. 

 

12.4. Sofern der Käufer Kaufmann ist, ist ausschließlicher Gerichtsstand für etwaige Streitigkeiten im Zusammenhang mit der 

Geschäftsbeziehung der Sitz von jalousieshop.net 

 

13. Anbieterinformationen  

jalousieshop.net 

René Decker - Sonnenschutzsysteme 

Asbacher Straße 18 

98574 Schmalkalden 

 

Telefon: 03683 - 46 999 90 

Fax: 03683 - 46 999 66 

E-Mail: info@jalousieshop.net 

Web: www.jalousieshop.net 

 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE167671696 

 

Telefonisch erreichbar von 8.00 - 17.00 Uhr 

 

Verantwortlich für den Shop: René Decker 

 

Kundenservice: 

René Decker - Sonnenschutzsysteme 

Tel: 03683 - 46 999 90 

E-Mail: info@jalousieshop.net  

 

 


